揭西县京溪园镇卫生院

院务公开

一、医疗机构概况

1、医疗机构基本信息

揭西县京溪园镇卫生院始建于上世纪六十年代，位于京溪园镇中心。京溪园镇卫生院门诊大楼于2001年建成使用、住院楼于2002年建成使用、新住院楼于2016年建成使用，另2017年按照上级卫生创强项目新建一栋六层住院综合楼，现正在建设中，已建成可用建筑面积共3398平方米。医院设置科室有：门诊、预防接种门诊、妇产科、住院部、手术室、公共卫生科。医技科设置有：检验科、B超室、心电图室、X光室等。现已拥有基层卫生院较为完善的抢救及检查设备；救护车、雾化器、吸痰机、全自动生化分析仪、尿液十项分析仪、电解质分析仪、心电图机、彩色B超、胎儿/孕产妇监护仪、电子阴道镜、婴儿培养箱、新生儿抢救台、病人监护仪、数字化医用X射线影像装置、高频电刀等。卫生院担负着京溪园镇14个村（居委）共4.5万多人以及周边乡镇群众的医疗卫生保健工作。现有干部职工82人（其中在编人员66人，临时人员16人），退休人员16人。

开展手术项目：包皮切除术、阑尾炎、疝气等、无痛人工流产术、放取环手术、剖腹产、子宫肌瘤摘除、卵巢囊肿摘除及体表肿块切除术等。

2、医疗机构依法执业登记的主要事项

《医疗机构执业许可证》登记号：379228445222810151

机构名称：揭西县京溪园镇卫生院

地址：揭西县京溪园镇
诊疗科目：预防保健科、内科、外科（普通外科专业）、妇产科、妇女保健科、儿科、小儿外科、耳鼻咽喉科、医学检验科、医学影像科、中医科。

法定代表人：彭伟辉

主要负责人：彭伟辉

发证机关：揭西县卫生和计划生育局

二、医疗机构环境

1、医疗机构位置及周边的交通

医院位置：揭西县京溪园镇市场圩

医院交通：医院门口有河婆到塔头的公交停靠，院内有空地停车。

2、楼层简介

各科室都挂有标志性门牌，楼层介绍：

门诊楼一楼：五官科、收费处、中西药房、X光室、门诊、检验室。

门诊楼二楼：B超心电图室、妇产科、护士站、分娩室、妇产科病房、手术室。

门诊楼三楼：职工宿舍。

住院楼一楼：换药室、急诊室、病房。

住院楼二楼：住院部、护士站、病房。

住院楼三楼：病房、临时食堂。

住院四楼：党员活动室、资料室。

新住院楼一楼：预防接种门诊

新住院楼二楼：公共卫生办公室、综合办公室

新住院楼三楼：行政办公室、医务办公室、党支部办公室、财务室。

3、医疗机构服务时间。

全天24小时值班。

三、医疗服务概况

1、优化就医流程。在门诊、住院部显著位置公示就医流程和科室分布示意图，大力推行分散候诊、挂号、缴费、取药，最大限度地减少往返。

2、方便参合农民报销。认真落实《市、县级医院即时结报管理办法》，推广住院“即时结算报销”，方便农民及时拿到报销款,全面启动住院“即时结算报销”，并实施门诊报销。

3、公示医疗服务信息。公示新型农村合作医疗补偿方案及报销程序。公示常用药品价格，公示常用收费项目和标准。

4、送医送药进村入户。开展公共卫生下乡体检活动，为当地农民群众开展健康检查、健康知识宣传，送医送药进村入户。

5、提供廉价基本医疗服务。对群众看病就医免收挂号费、诊断费，并免费称体重、量血压，对规范管理的糖尿病患者免费测血糖，对特困人群按成本价测血糖。实行药品集中招标采购、统一配送，实行药品零差价销售。

6、优质提供基本公共卫生服务。提供建立居民健康档案管理、预防接种、健康教育、0～6岁儿童健康管理、孕产妇健康管理、老年人健康管理、慢性病患者健康管理（高血压、糖尿病）、重性精神疾病患者管理、结核病患者健康管理、传染病及突发公共卫生事件报告和处理服务、中医药健康管理、卫生计生监督协管服务、免费提供避孕药具、健康素养促进等14项公共卫生服务。

7、实施免费免疫规划预防接种。做好“冷链配置”和“疫苗配送”计划和实施工作，建立和完善疫苗、注射器使用登记和效期预警制度，规范预防接种行为，保证常规接种工作质量，降低疫苗针对性疾病发生。

8、救护车免费迎接患者入院，制定《揭西县京溪园镇卫生院便民联系卡》，尽可能得简便患者的就医程序。

9、完善便民服务措施。开设简易门诊，为慢性病患者、诊断明确的患者提供便捷服务。常规检查取消预约，随到随做。

10、完善无节假日门诊制度，双休日及节假期间同样开放门诊就医，满足群众节假日就医需求。

11、特殊人群优先措施。急危重患者、老年人（70周岁以上）、残疾人、抚恤优待对象、现役军、离休干部等优先挂号、就诊、检查、缴费、取药。免费供应开水、一次性杯等。随时为行动不便的就诊患者提供帮助，根据实际情况提供代挂号、陪同就诊、陪同检查、代交费、代取药、协助预约联系各项检查、护送患者入院，协助办理入院手续。急危重患者，开通“绿色通道”，由医务人陪同优先挂号、就诊、取药、办入院手续等或引导至急诊室就诊。急诊24小时开通，急诊绿色通道先抢救后办手续。
四、行风廉政建设

1、病人的权利和义务。

病人的权利：

（1）享有获得与我院医疗技术水平相当的医疗保健服务的权利。

（2）享有知道自己病情和治疗方案的知情权和相应的决定权。

（3）享有隐私保密的权利。

（4）享有投诉的权利。

病人的义务：

（1）有向医务人员详尽地如实地提供自己的健康情况的义务。

（2）根据法律规定，在医疗活动中如需进行特殊检查、特殊治疗、手术、实验性医疗等情况时，应由自己或代理人签署同意书。

（3）有遵从医师的医嘱和配合治疗的义务。

（4）有按时足额缴纳药费，手术治疗处理费等并按医嘱出院的义务。

（5）有遵守医院各项规章制度与规定的义务。

（6）有尊重医务人员及其它病人的义务。医患之间、患者之间都应互相尊重。不应轻视医务人员及其他病人，要尊重他们的人格，更不能打骂、侮辱医务人员。

（7）有协助医院进行随访工作的义务。有些病人出院后，还要继续跟踪随访观察治疗效果，这是医院对病人负责的表现，病人有义务配合随访。

2、接受捐赠资助应符合国家的法律法规和有关规定；遵循捐赠自愿和无偿的原则，符合公益的目的，不得损害公共利益和公民的合法权益，不得接受附有影响公平竞争条件的捐赠资助，不得将接受捐赠资助与采购（服务）挂钩；遵循尊重捐赠者意愿与符合医院利益相统一的原则。

接受捐赠财产主要用于：贫困患者救治、面向公众的健康教育、卫生技术人员培训、医学交流、科学研究、医疗卫生设施建设等公益非营利性业务活动。社会捐赠资助财产的使用要严格执行财经法律法规，遵守财经纪律和财务制度，不得擅自扩大开支范围，提高开支标准。

3、加强医院接待服务、医疗服务价格等处理投诉举报方面的制度建设，认真落实院领导值班制度，公布值班领导，设立投诉箱和投诉受理电话。

投诉电话：0663-5853933   0663-5857721

4、行风廉政建设：我院积极开展“两学一做”学习教育常态化活动和揭西县委组织开展的“摆问题、促规范、提水平”主题教育活动，加强医德医风、职业道德教育、党风廉政建设、行风建设、反腐败建设和树立全心全意为人民服务的理念，加强医疗卫生行风建设“九不准”，始终把维护人民群众的健康权益放在第一位；牢固树立“以病人为中心” 的思想，全面落实行风工作责任制，建立行风工作领导小组。

揭西县京溪园镇卫生院

2018年6月22日
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